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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Tnvatdmant superior Universitatea “Alexandru loan Cuza” din lagi

1.2 Facultatea Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor
1.3 Departamentul Contabilitate, Informatica Economica si Statistica
1.4 Domeniul de studii Management

1.5 Ciclul de studii Master

1.6 Programul de studii / Calificarea Managementul si dezvoltarea resurselor umane

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Sisteme informationale in MRU

2.2 Titularul activitatilor de curs PROF.DR. FLORIN DUMITRIU

2.3 Titularul activitatilor de seminar PROF.DR. FLORIN DUMITRIU

2.4 An de studiu | 2 | 25Semestru | 1 | 2.6 Tip de evaluare | E | 2.7 Regimul discipinei | OB

* OB — Obligatoriu / OP — Optional

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitafi didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 din care: curs 1 seminar/laborator 2
3.2 Total ore din planul de invatamant | 42 | din care: curs 14 seminar/laborator 28
3.3 Distributia fondului de timp ore
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si altele 32
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii i eseuri 40
Tutoriat 8
Examinari 8

Alte activitati.........cccceeeeiiiiiiiiiieeennn, -

3.4 Total ore studiu individual 108
3.5 Total ore pe semestru 150
3.6 Numar de credite 6

4. Preconditii (daca este cazul)
4.1 De curriculum -
4.2 De competente Utilizare Microsoft Access si Excel

5. Conditii (daca este cazul)

5.1 De desfasurare a cursului Video-proiector
5.2 De desfasurare a Calculatoare, Instrument de modelare a proceselor economice,
seminarului/laboratorului ERP Navision, Microsoft Access si Excel
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Competente
profesionale

Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)
035 d e Dupa finalizarea cursului, studentii vor intelege conceptele generale privind utilizarea
g =g tehnologiilor informationale in domeniul MRU
o d
o o Intelegerea si aplicarea conceptelor de sistem informational si baze de date in domeniul
© MRU
>
5 _8 Modelarea si optimizarea proceselor economice MRU folosind standardul BPMN
% I3 Conceperea si implementarea unor solutii informatice la probleme din domeniul MRU folosind
®) S instrumente dedicate utilizatorilor finali (MS Access si/sau Excel).
N @  Intelegerea, identificarea si rezolvarea diferitelor probleme in utilizarea aplicatiilor ERP in
™~ MRU
8. Continut
Observatii
8.1 Curs Metode de predare (ore si referinte
bibliografice)
1 Sisteme informationale pentru management Curs interactiv, prelegere | 1 ora, [1,4]
Oportunitati de utilizare a tehnologiilor . .
2 informationale fin MRU Curs interactiv, prelegere | 3 ore, [1,2]
3 | Baze de date in MRU Prelegere, rezolvare de |, (o g 91
probleme
4 Elemente de proiectare a bazelor de date Prelegere, rezolvare de 2 ore, [1]
probleme
5 Modelarea proceselor economice Curs interactiv, prelegere | 4 ore, [1,3]
6 Rolul sistemelor informationale in MRU Prelegere 2 ore, [1,2]
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Drive.

Bibliografie

Referinte principale:

Referinfe suplimentare:
[3] Stiehl, V.,(2104) Process-Driven Applications with BPMN
[4] Motiwalla, L., Thompson, J., Enterprise Systems for Management: International Version, 2/E, Pearson
Higher Education 2009-2012
Pe perioada derularii cursului vor fi oferite si alte referinte prin intermediul platformei Portal FEAA/ Google

[5] Referinte Web (vor fi afisate pe portalul FEAA)

[1] Dumitriu, F., Sisteme informationale in MRU, suport de curs, format electronic, 2015
[2] Kavanagh, M.J., Thite, M., Johnson, R.D., Human Resource Information Systems. Basics, Applications,
and Future Directions, Sage Publications, 2015

8.2 Seminar / Laborator
1. Identificarea colmponentelo.r.MRU_$i a Studiu de caz, lucru in echipa | 2 ore
cerintelor functionale ale utilizatorilor
Dezvoltarea unei aplicatii in domeniul Studiu de caz, lucru in echipa | 4 ore
2. | MRU folosind baze de date in Access —
crearea si actualizarea BD
Dezvoltarea unei aplicatii in domeniul Studiu de caz, rezolvare de 8 ore
3. | MRU folosind baze de date in Access — | probleme
interogarea BD si generarea rapoartelor
4 Evaluarea partii 1 a proiectului Sustinere si evaluare proiecte | 2 ore
Dezvoltarea unei aplicatii in domeniul Studiu de caz. rezolvare de
5. | MRU folosind Excel — definirea ' 2 ore
. probleme
modelului datelor
Dezvoltarea unei aplicatii in domeniul Studiu de caz, rezolvare de 4 ore
MRU folosind Excel — analiza probleme
multidimensionala a datelor, crearea
dashboard
Utilizarea solutiilor ERP in MRU - Studiu de caz, rezolvare de 4 ore
6. | Navision probleme
. Evaluarea partii a 2-a a proiectului Sustinere si evaluare proiecte | 2 ore
Bibliografie

[1] Dumitriu, F., Sisteme informationale ih MRU, suport de curs, format electronic, 2015
[3] Stiehl, V.,(2104) Process-Driven Applications with BPMN

9. Coroborarea continutului disciplinei cu agteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor

profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei este in concordanta cu programe academice similare la nivel international. De
asemenea, continutul disciplinei este bazat pe cele mai bune practici adoptate in industria IT in domeniul
resurselor umane.
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10. Evaluare

10.3 Pondere in
nota finala (%)
10.4 Curs Evaluare cunostinte Proba scrisa sau eseu 30 %
Pre.zentare Si eyaluare 70%

proiecte de echipa
10.6 Standard minim de performanta minim 5 la proba scrisa sau prezentare eseu si minim 5 la
evaluarea proiectului

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare

10.5 Seminar/ Laborator Realizare proiect

Cerintele de realizare a proiectului

Cap. 1 Analiza sistemului informational al MRU.
Tn acest capitol se va urmari descrierea sistemului informational al resurselor umane din firma
studiata. Aceasta descriere va atinge urmatoarele elemente:

1. Organizarea functiei MRU - descrierea organizarii firmei (inclusiv organigrama); descrierea

atributiilor legate de managementul resurselor umane pentru fiecare subunitate
organizatorica, descrierea succinta (jumatate de pagina) a functiilor SIMRU regasite in firma
analizata.
Principalele functii SIMRU, care ar putea fi intalnite in cadrul organizatiilor: recrutarea si
selectia; managementul performantelor (evaluarea personalului); dezvoltarea personalului
(instruirea si formarea profesionald); gestiunea datelor privind personalul; gestiunea
posturilor de munca; evidenia timpului de lucru si calculul drepturilor salariale ale
personalului; raportare externa.

2. Descrierea detaliata a functiei SIMRU. La acest punct va fi abordata doar o functie
identificata in cadrul firmei. Studentii care vor descrie toate functiile vor primi puncte
suplimentare la evaluare in functie de amploarea descrierii). Se vor urmari trei categorii de
aspecte:

a. Descrierea principalelor proceduri (activitati) - etapele (pasii) procedurilor, relatiile de
calcul in cazul salarizarii, regulile de verificare a datelor, roluri si responsabilitatj,
legaturi cu alte proceduri (activitati) din SIMRU.

b. Descrierea intrérilor. Se vor descrie documentele primare utilizate in cadrul functiei
descrise (pontaje, fisa postului, decizii, cereri, fise de evaluare, fise manopera etc.).
Pentru fiecare document in parte se vor specifica urmatoarele elemente: forma si
continutul documentului, momentul Tntocmirii, persoana care il intocmeste, persoana
care il avizeaza, condiii de avizare, sursa datelor, numarul de exemplare, destinatia
fiecarui exemplar etc. Daca intrarea este sub forma unui raport, atunci vor fi avute in
vedere elementele descriptive de la punctul c).

c. Descrierea iesirilor. Se vor descrie rapoartele solicitate in cadrul functiei descrise,
specificAndu-se urmatoarele elemente: forma, informatiile continute, modul de
ordonare si grupare a informatiilor, numarul de exemplare, scopul si destinatia
fiecarui exemplar, persoana care il intocmeste etc. Daca iesirea este sub forma unui
document primar, atunci vor fi avute in vedere elementele descriptive de la punctul
b).

Cap. 2 (optional) Realizarea unui studiu de caz in Navision (modulul de Resurse umane)
pentru una dintre functiile specifice MRU. Prin acest studiu de caz se vor realiza activitaile de
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parametrizare, introducere de date, cautarea de informatji si obtinerea de rapoarte. Rezultatul va fi
prezentat intr-un document PDF care va contine capturi de ecran pentru parametrizare,
introducerea datelor si rapoartele generate.

Cap. 3 Dezvoltarea aplicatiei informatice

Aplicatia informatica va fi realizata pentru functia SIMRU identificata si descrisa detaliat in
capitolul 1 si se va tine cont de informatiile regasite in acest capitol. Ea va fi dezvoltata in Microsoft
Access, EXCEL sau alt mediu la libera alegere.

Tn cazul utilizarii Microsoft Access, aplicatia va contine urmétoarele componente:

1.

v

AN

Baza de date. Numarul minim de tabele este 7. Se vor utiliza urmatoarele facilitati de lucu:
specificarea valorilor implicite (default), a regulilor de validare si a mesajelor de eroare
asociate, definirea cheii primare, stabilirea legaturilor dintre tabele, definirea restrictiilor
referentiale.

Interogarea bazei de date. Se vor crea minim 5 interogari pentru fiecare membru al echipei,
din care cel putin 2 vor include facilitati de agregare a datelor. Se incurajeaza crearea de
interogari parametrizate.

Rapoarte. Se va crea céate un raport de fiecare membru al echipei utilizadnd Design view,
care sa contina grupuri de date.

In cazul utilizarii Microsoft Excel, aplicatia va acoperi urmatoarele cerinte obligatorii:

Construirea modelului de date, care sa contina 3-5 tabele cu date si relatiile dintre tabele.
Este recomandat sa aveti campuri numerice in model (cel putin 3) pentru a avea mai multe
oportunitati de prelucrare si analiza a datelor.

Definirea regulilor de validare (implementati cel putin 2 tipuri de reguli, de exemplu List si
Decimal).

Utilizarea functiilor Excel — cel putin cate o functie din categoriile urmatoare: Lookup &
Reference, Text, Statistical, Logical.

Explorarea datelor cu Pivot Table (cel putin 2 tabele pivot de fiecare membru din echipa).
Vizualizarea datelor prin crearea unui dashboard interactiv, care sa contina cel putin 2 tipuri
de grafice, tabel cu date (cu formatare conditionala si grafice sparkline), cel putin 3 slicers.
Analiza datelor prin utilizarea Data Analysis toolpak, Solver si/sau What-If Analysis.

Urmatoarele cerinte sunt optionale in relizarea aplicatiei Excel (se obtin puncte bonus):

v

ANRENEN

Nota!

Crearea unui formular pentru vizualizarea si actualizarea datelor (in genul ReviewFormAdd
din modelul de aplicatie prezentat la laborator).

Automatizarea sarcinilor de lucru folosind Excel Macro sau VBA.

Protejarea datelor (a fisierului si a zonelor de iesire din aplicatie).

Alte facilitati de lucru Excel, in functie de particularitatile proiectului.

Capitolele 1 si 2 vor fi prezentate in format listat, iar capitolul 3 doar in format electronic
(Access sau Excel).

Succes!!!

Cerintele de realizare a eseului

1.

Eseul trebuie sa trateze un subiect legat de utilizarea tehnologiilor informationale in
domeniul MRU. Tema aleasa poate fi de 3 tipuri: (a) utilizarea unei tehnologii (precum
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blockchain) in MRU, (b) utilizarea diferitelor tehnologii informationale pentru o anumita
functie MRU (precum evaluarea performantelor) sau (c) aplicarea unei anumite tehnologii
pentru o anumita functie. Tehnologiile care ar putea fi luate in considerare sunt: Internet of
Things, Big Data, Blockchain, Realitate virtuala si augmentata, nanotehnologii, Inteligenta
artificiala, machine learning, natural language procesing, workflow management, web 2.0 si
web 3.0, Business Inteligence and data analytics, tehnologii de tip portal, sisteme bazate pe
procese, tehnologii Cloud si SaaS, tehnologii mobile, gamification, etc. Principalele funciii
MRU: recrutarea si selectia; managementul performantelor (evaluarea personalului);
dezvoltarea personalului (instruirea si formarea profesionald); gestiunea datelor privind
personalul; gestiunea posturilor de munca; evidenta timpului de lucru si calculul drepturilor
salariale ale personalului; planificarea resurselor umane, managementul talentelor,
raportare externa etc.

2. Dimensiunea orientativa a eseului va fi de 10-12 pag. Un eseu bun poate avea si mai putine
pagini, fiind mai importante efortul facut pentru a gasi informatii noi si interesante, numarul
surselor bibliografice folosite, puterea de sinteza a ideilor. Cel mai important criteriu este
utilitatea pentru colegi.

Nota! Eseul si proiectul sunt realizate in echipe de 2-4 studenti

Termene in legatura cu realizarea proiectului:

saptamana a 4-a - prezentarea echipei si a firmei;

saptamana a 8-a - prezentarea si evaluarea capitolului 1din proiect;
saptamana a 14-a - sustinerea si evaluarea capitolelor 2 si 3 din proiect.

Termene in legatura cu prezentarea eseului:

saptamana a 5-a — prezentarea echipelor si a temei;
saptamana a 11-a — transmiterea eseului in format electronic;
saptamana a 12-a — prezentarea eseului in fata colegilor;

Data completarii Titular de curs Titular de seminar
Florin Dumitriu Florin Dumitriu
Data avizarii Director de departament,
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