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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea “Alexandru loan Cuza” din lasi

1.2 Facultatea

Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor

1.3 Departamentul

Management, Marketing si Administrarea Afacerilor

1.4 Domeniul de studii

Management

1.5 Ciclul de studii

Master

1.6 Programul de studii / Calificarea

Managementul si Dezvoltarea Resurselor Umane

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

MANAGEMENTUL RECOMPENSELOR

2.2 Titularul activitatilor de curs

Conf. dr. FLOREA NELU

2.3 Titularul activitatilor de seminar

Lect. dr. TURNEA SABINA ELENA

2.4Andestudiu | | | 25Semestru | Il [ 2.6 Tipde evaluare | E | 2.7 Regimul discipinei | OB
* OB — Obligatoriu / OP — Optional

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activita{i didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 | dincare: curs 2 seminar/laborator 1
3.2 Total ore din planul de invataméant | 42 | din care: curs 28 seminar/laborator 14
3.3 Distributia fondului de timp :r::’a
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si altele 40
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 18
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 15
Tutoriat 6
Examinari 4
Alte activitati

3.4 Total ore studiu individual 83
3.5 Total ore pe semestru 42
3.6 Numar de credite 5

4. Preconditii (daca este cazul)

4.1 De curriculum

nu este cazul

4.2 De competente

nu este cazul

5. Conditii (daca este cazul)

5.1 De desfasurare a cursului

sala dotata cu videoproiector

5.2 De desfasurare a
seminarului/laboratorului

sala dotata cu videoproiector
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6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

C1. Capacitatea de a initia/modela un sistem de recompensare prin identificarea problemelor/ oportunitatilor din mediul
intern si extern organizatiei, (1 credit)

C2. Capacitatea de a utiliza performant analiza documentara, analiza statistica, interpretare indicatori economico-sociali
necesari conceperii unui sistem de recompensare, (0.5 credit )

C3. Capacitatea de a planifica, implementa si monitoriza un sistem eficient de recompensare la nivelul organizatiei, (1
credit)

C4. Capacitatea de a motiva si dezvolta eficient angajatii organizatiei in vederea obtinerii performantei ridicate prin
utilizarea de sisteme moderne de recompensare, (1 credit )

C5. Capacitatea de a desfasura activitati de cercetare-dezvoltare specifice managementului recompenselor la nivel
national/international, de preluare si aplicare a bunelor practici din domeniu (0.5 credit )

Competente
transversale

CT1 Capacitatea de a concepe/modela sistemul de recompesare al unei organizatii in vederea adaptarii la un mediu aflat
in continua schimbare (0,5 credit )

CT2 imbunatatirea continua a competentelor specifice managementului recompenselor prin cunoasterea specifiului pietei,
aplicarea standardelor de performanta din domeniul managementului la nivel de recompensare al angajatilor (0,5 credit)

7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul
general

Disciplina "Managementul recompenselor” are ca obiectiv esential intelegerea si dobéndirea
cunostintelor teoretice specifice managementului performantelor si recompenselor resurselor umane,
abilitatea de aplicare Tn practica a cunostintelor teoretice, formarea deprinderilor de a actiona
autonom pentru a observa, analiza, interpreta si oferi solutii problemelor concrete dintr-o
firma/intreprindere/organizatie/institutie privind sistemul de recompensare.

La finalizarea cu succes a acestei discipline, studentji vor detine competente:

8 | o cognitive — dezvoltarea capacititii de cunoastere a teoriei si a conceptelor dobéndite tacit si informal prin
% experienta;
Q | functionale (deprinderi sau capacitati de utilizare a cunostintelor intr-o situatie data) — dezvoltarea competentelor
o | specifice astfel incat absolventul sa fie capabil de a investiga si identifica solutii concrete in mod autonom privind
% problematica managementului performantei si a recompenselor resurselor umane atunci cand actioneaza intr-un anumit
2 domeniu de afaceri sau activitate sociald
g | * personale - dezvoltarea capacitatii de relationare, a capacitatii de analiza, viziune integratoare si anticipativa,
o | comportament proactiv;
O, e generale — dezvoltarea unui comportament bazat pe integritate, onestitate, responsabilitate in relafjile cu alte persoane
S sau cu partenerii de afaceri.
8. Continut
8.1 Curs Metode de predare Observatii
(ore si referinte bibliografice)
ANALIZA POSTURILOR - Elemente conceptuale in
1. | analiza posturilor. Procedura de analiz& a posturilor. Prelegeri, cursuri interactive, dezbateri 3 ore: (1), (5), (10)
Metode de analiza a posturilor. tematice. e
ANALIZA POSTURILOR - Cerinte privind descrierea Prelegeri, cursuri interactive, dezbateri .
2. postului. Etapele descrierii postulttji.pReproiectarea tematice. 2 ore: (1), (8), (10)
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postului.
EVALUAREA POSTURILOR - Continutul activitatilor : . ; -
3. | de evaluare a posturilor. Metodet de evaluaret a ;ﬁgggg’ oursur interactive, dezbater 6 ore: (2), (8), (10), (12)
posturilor
EVALUAREA PERFORMANTELOR - Continutul
evaluarii performantelor. Criterii de evaluare i
standarde de performanta. Cine face evaluarea Prelegeri, cursuri interactive, dezbateri .
4. performanteIoFr)? Metode} de evaluare a performantelor. tematgi;ce. 3 ore: (2), (9), (10), (13)
Surse generatoare de erori in procesul de evaluare.
Comunicarea rezultatelor evaludrii performantelor
DIMENSIUNEA RECOMPENSELOR - Importanta
5 sistemului de recompensare. Evolutia teoriilor privind Prelegeri, cursuri interactive, dezbateri 3 ore: (2), (5), (7), (10),
. salariul. Sisteme de salarizare - etimologie, principiile tematice 14
care stau la baza salarizarii, componentele salariului. € ' (14)
Principalele forme de salarizare utilizate in Romania
SISTEME INTEGRATE DE MANAGEMENTUL
PERFORMANTELOR $I RECOMPENSELOR -
Sisteme si modele de salarizare din practica
6. internationala. Sisteme de remunerare a angajatilor pe Prelegeri, cursuri interactive, dezbateri 8 ore: (1), (4), (7), (9),
-, . tematice. (11), (14)
baza sarcinilor postului. Sisteme de remunerare pe
baza de abilitati (competente). Sisteme de remunerare
pe baza de profit. Sisteme de remunerare premiale.
STRATEGII DE MOTIVARE UTILIZATE IN
7 VEDEREA OBTINERII PERFORMANTEI - Formele Prelegeri, cursuri interactive, dezbateri 3 ore: (2), (5), (7), (9),
: motivarii. Strategii traditionale de motivare. Strategii tematice. (1)
moderne de motivare
Bibliografie
Referinte principale:
1. Armstrong Michael (2003), Managementul resurselor umane. Manual de practica, Editura
Codecs, Bucuresti, Partea V (cap.19), Partea VI (cap. 23), Partea X (cap. 40, cap.41, cap. 43),
2. Armstrong Michael, Duncan Brown (2019), Armstrong's Handbook of Reward Management
Practice Improving Performance Through Reward, Kogan Page,
3. Armstrong Michael (2008), Reward Management. A handbook of remuneration strategy and
practice, Ed. Kogan Page, London, Part 1, Part 4, Part 6,
4. Chisu Viorica Ana (2002), Manualul specialistului in resurse umane. Manual de practica,
Editura Irecson, Bucuresti, (cap. V, cap. VI); (CVA).
5. Florea, Nelu (2023), Managementul recempenselor - suport de curs partea a l1-a,
6. Ghosh Biswanath (2012), Compensation and Reward Management, Sterling Publishers Pvt.
Limited,
7. Greene Robert (2018), Rewarding Performance Guiding Principles; Custom Strategies, Taylor
& Francis,
8. Rose Michael (2014), Reward Management, Kogan Page,
9. Rose Michael (2018), Reward Management A Practical Introduction, Kogan Page,
10. Mathis Robert, Nica Panaite, Rusu Costache (1997), Managementul resurselor umane, Editura
Economica, Bucuresti, cap. 4, cap. 9, cap. 10,
11. Nica Panaite (2010), Managementul performantelor resurselor umane, Editura Sedcom Libris,
lasi,
12. Nelson Bob (2005), 1001 de moduri de a-ti recompense angajatii, Editura Litera, Bucuresti,
(Partea Ill, Partea V),
13. Perkins Stephen, Sarah Jones (2020), Reward Management Alternatives, Consequences and
Contexts, Kogan Page,
14. Sirota David (2010), Motivarea angajatilor. Cum creste performanta companiei odatd cu

UNIVERSITATEA “ALEXANDRU IOAN CUZA” DIN IASI

FACULTATEA DE ECONOMIE SI ADMINISTRAREA AFACERILOR



https://www.google.ro/search?sca_esv=570013460&hl=en&sxsrf=AM9HkKnNzQJ1D0t3lGaQFLnfJTahfWlsVg:1696248305625&q=inauthor:%22Michael+Armstrong%22&tbm=bks
https://www.google.ro/search?sca_esv=570013460&hl=en&sxsrf=AM9HkKnNzQJ1D0t3lGaQFLnfJTahfWlsVg:1696248305625&q=inauthor:%22Duncan+Brown%22&tbm=bks
https://www.google.ro/search?hl=en&gbpv=1&dq=reward+management&printsec=frontcover&q=inpublisher:%22Kogan+Page%22&tbm=bks&sa=X&ved=2ahUKEwjnqLetqdeBAxW57rsIHbYIBYYQmxMoAHoECBUQAg&sxsrf=AM9HkKnNzQJ1D0t3lGaQFLnfJTahfWlsVg:1696248305625
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https://www.google.ro/search?hl=en&q=inpublisher:%22Sterling+Publishers+Pvt.+Limited%22&tbm=bks&sa=X&ved=2ahUKEwiagovxqteBAxVEhP0HHSQiBEAQmxMoAHoECB4QAg&sxsrf=AM9HkKmdTqMwctsIMx9aDgYhjlSBjHSDlA:1696248715732
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https://www.google.ro/search?sca_esv=570013460&hl=en&sxsrf=AM9HkKlv2q8DRwNkCnckxqc7iKGEEU_4PA:1696248766509&q=inauthor:%22Robert+J.+Greene%22&tbm=bks
https://www.google.ro/search?hl=en&gbpv=1&dq=reward+management&printsec=frontcover&q=inpublisher:%22Taylor+%26+Francis%22&tbm=bks&sa=X&ved=2ahUKEwiao6aJq9eBAxVigf0HHXfNArEQmxMoAHoECBoQAg&sxsrf=AM9HkKlv2q8DRwNkCnckxqc7iKGEEU_4PA:1696248766509
https://www.google.ro/search?hl=en&gbpv=1&dq=reward+management&printsec=frontcover&q=inpublisher:%22Taylor+%26+Francis%22&tbm=bks&sa=X&ved=2ahUKEwiao6aJq9eBAxVigf0HHXfNArEQmxMoAHoECBoQAg&sxsrf=AM9HkKlv2q8DRwNkCnckxqc7iKGEEU_4PA:1696248766509
https://www.google.ro/search?sca_esv=570013460&hl=en&sxsrf=AM9HkKmiLyLCc0ZguzA2dbYOtAsScXfmWQ:1696248417567&q=inauthor:%22Michael+Rose%22&tbm=bks
https://www.google.ro/search?hl=en&gbpv=1&dq=reward+management&printsec=frontcover&q=inpublisher:%22Kogan+Page%22&tbm=bks&sa=X&ved=2ahUKEwi9wPTiqdeBAxVs8LsIHSEAB3wQmxMoAHoECAkQAg&sxsrf=AM9HkKmiLyLCc0ZguzA2dbYOtAsScXfmWQ:1696248417567
https://www.google.ro/search?sca_esv=570013460&hl=en&sxsrf=AM9HkKmJ-3cTgUYhBcGvwgkSDX5tor7u5w:1696248492818&q=inauthor:%22Michael+Rose%22&tbm=bks
https://www.google.ro/search?hl=en&gbpv=1&dq=reward+management&printsec=frontcover&q=inpublisher:%22Kogan+Page%22&tbm=bks&sa=X&ved=2ahUKEwio9-WGqteBAxV9hv0HHRfIDiQQmxMoAHoECBkQAg&sxsrf=AM9HkKmJ-3cTgUYhBcGvwgkSDX5tor7u5w:1696248492818
https://www.google.ro/search?sca_esv=570013460&hl=en&sxsrf=AM9HkKkdPqKIssZ6bW_xNwpsaWnjNAX_Og:1696248582969&q=inauthor:%22Stephen+J+Perkins%22&tbm=bks
https://www.google.ro/search?sca_esv=570013460&hl=en&sxsrf=AM9HkKkdPqKIssZ6bW_xNwpsaWnjNAX_Og:1696248582969&q=inauthor:%22Sarah+Jones%22&tbm=bks
https://www.google.ro/search?hl=en&gbpv=1&dq=reward+management&pg=PR13&printsec=frontcover&q=inpublisher:%22Kogan+Page%22&tbm=bks&sa=X&ved=2ahUKEwjSj-SxqteBAxVyhv0HHbd1Dz8QmxMoAHoECCIQAg&sxsrf=AM9HkKkdPqKIssZ6bW_xNwpsaWnjNAX_Og:1696248582969
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entuziasmul oamenilor, Editura ALL, Bucuresti, Partea I (cap.1), Partea a II-a (cap.4), Partea Il

(cap.9),

15. Taylor Stephen, Woodhams Carol (2022), Human Resource Management People and

Organisations Kogan Page.

Referinfe suplimentare:
Vor fi oferite pe perioada derularii cursului prin intermediul platformei Blackboard Learn FEAA.

8.2 Seminar / Laborator Metode de predare Observa_;n - .
(ore si referinte bibliografice)
1 Analiza i descrierea posturilor la nivelul unei explicatie, discutia colectiva,
" | organizatji problematizare, 2 ore: (1), (4), (12)
2. Metode de evaluare a posturilor expllcatle,_dlscu’;la colectiva, 2 ore: 1), (5), (10), (12)
problematizare
Analiza posturilor la nivelul unei organizaji. explicatie, discutia colectiva, .
3. Particularitati determinate de activitatea organizatjei problematizare, aplicatji 2 ore: (1), (4), (12), (14)
4, Evaluarea performantelor la nivelul unei organizatii Z;ﬁgg‘;?e’ problematizare, 2 ore: (2), (7), (9), (13)
explicatie, problematizare,
5. | Sistemele de salarizare utilizate in Romania apﬁcatiit P 2 ore: (1), (4), (10), (12)
Determinarea veniturilor salariale la nivel individual si | explicatie, problematizare, .
o efortul financiar organizational aplicatii 2 ore: (2), (8), (12), (14)
Arhitectura sistemului de recompensare in functie de explicatie, problematizare, .
£ domeniul de activitate al organizatjei aplicatii 2 ore: (1), (4). (11). (14)
Bibliografie:
1. Armstrong Michael (2003), Managementul resurselor umane. Manual de practica, Editura Codecs, Bucuresti,
Partea V (cap.19), Partea VI (cap. 23), Partea X (cap. 40, cap.41, cap. 43),
2. Armstrong Michael, Duncan Brown (2019), Armstrong's Handbook of Reward Management Practice
Improving Performance Through Reward, Kogan Page,
3. Armstrong Michael (2008), Reward Management. A handbook of remuneration strategy and practice, Ed.
Kogan Page, London, Part 1, Part 4, Part 6,
4. Chisu Viorica Ana (2002), Manualul specialistului in resurse umane. Manual de practica, Editura Irecson,
Bucuresti, (cap. V, cap. VI); (CVA).
5. Florea, Nelu (2023), Managementul recempenselor - suport de curs partea a l1-a,
6. Ghosh Biswanath (2012), Compensation and Reward Management, Sterling Publishers Pvt. Limited,
7. Greene Robert (2018), Rewarding Performance Guiding Principles; Custom Strategies, Taylor & Francis,
8. Rose Michael (2014), Reward Management, Kogan Page,
9. Rose Michael (2018), Reward Management A Practical Introduction, Kogan Page,
10. Mathis Robert, Nica Panaite, Rusu Costache (1997), Managementul resurselor umane, Editura Economici,
Bucuresti, cap. 4, cap. 9, cap. 10,
11. Nica Panaite (2010), Managementul performantelor resurselor umane, Editura Sedcom Libris, lasi,
12. Nelson Bob (2005), 1001 de moduri de a-ti recompense angajatii, Editura Litera, Bucuresti, (Partea III, Partea
V),
13. Perkins Stephen, Sarah Jones (2020), Reward Management Alternatives, Consequences and Contexts, Kogan
Page,
14. Sirota David (2010), Motivarea angajatilor. Cum creste performanta companiei odata cu entuziasmul
oamenilor, Editura ALL, Bucuresti, Partea I (cap.1), Partea a II-a (cap.4), Partea I1 (cap.9),
15. Taylor Stephen, Woodhams Carol (2022), Human Resource Management People and Organisations Kogan

Page.
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https://www.google.ro/search?sca_esv=570013460&hl=en&sxsrf=AM9HkKkdPqKIssZ6bW_xNwpsaWnjNAX_Og:1696248582969&q=inauthor:%22Stephen+J+Perkins%22&tbm=bks
https://www.google.ro/search?sca_esv=570013460&hl=en&sxsrf=AM9HkKkdPqKIssZ6bW_xNwpsaWnjNAX_Og:1696248582969&q=inauthor:%22Sarah+Jones%22&tbm=bks
https://www.google.ro/search?hl=en&gbpv=1&dq=reward+management&pg=PR13&printsec=frontcover&q=inpublisher:%22Kogan+Page%22&tbm=bks&sa=X&ved=2ahUKEwjSj-SxqteBAxVyhv0HHbd1Dz8QmxMoAHoECCIQAg&sxsrf=AM9HkKkdPqKIssZ6bW_xNwpsaWnjNAX_Og:1696248582969
https://www.google.ro/search?hl=en&gbpv=1&dq=reward+management&pg=PR13&printsec=frontcover&q=inpublisher:%22Kogan+Page%22&tbm=bks&sa=X&ved=2ahUKEwjSj-SxqteBAxVyhv0HHbd1Dz8QmxMoAHoECCIQAg&sxsrf=AM9HkKkdPqKIssZ6bW_xNwpsaWnjNAX_Og:1696248582969
https://www.google.ro/search?sca_esv=570013460&hl=en&sxsrf=AM9HkKlx0EfipQGu5fKwC50FWaAHOzMXDA:1696248868436&q=inauthor:%22Stephen+Taylor%22&tbm=bks
https://www.google.ro/search?sca_esv=570013460&hl=en&sxsrf=AM9HkKlx0EfipQGu5fKwC50FWaAHOzMXDA:1696248868436&q=inauthor:%22Carol+Woodhams%22&tbm=bks
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9. Coroborarea continutului disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor
profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Planul de Thvatamant, precum si continutul disciplinei este analizat periodic n discutii cu reprezentanti ai
mediului de afaceri care deruleaza activitati la nivel local/national si international. De asemenea, absolventji
specializarii sunt invitati periodic sa ofere feed-back cu privire la continutul disciplinei in vederea adaptarii
permanente la nevoile si ceritele pietei muncii in vederea obtinerii constante a performantei si a
recompensarii adecvate.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 P_ondvere n
Examen nota finala (%)

10.4 Curs Calitatea lucrarii de tip grila Examen tip grild -5 puncte 50%

din nota finala

Rezolvarea aplicatiilor si
studiilor de caz propuse la —
seminar: 2 puncte pentru

seminar activitatea individuala de la
10.5 Seminar/ Laborator | Elaborarea unui proiect de grup 50%

o seminar, 3 puncte pentru
privind recompensarea pentru o roiectul de aru
organizatie cu un anumit P grup
specific de activitate

EVP - 5 puncte activitate

10.6 Standard minim de performanta

Insusirea cunostintelor si a limbajului specific domeniului de recompensare; dobandirea abilitatilor in
vederea aplicarii practice a conceptelor asimilate; realizarea si utilizarea metodologiei de recompensare
specifice unei organizatii; utilizarea tehnologiei moderne pentru realizarea proiectelor propuse. Elaborarea
unui proiect de grup privind complexitatea problematicii managementului recompenselor pentru o organizatie
Cu un anumit specific, solutionarea corecta, in timp real a testelor grila si a proiectului.

Data completarii, Titular de curs, Titular de seminar,
25.09.2023 Conf. dr. Nelu FLOREA Lect. dr. Sabina Elena TURNEA
Data avizarii, Director de departament,

28.09.2023 Prof. dr. Andrei Stefan NESTIAN
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