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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de Tnvatdmant superior

Universitatea “Alexandru loan Cuza” din lasi

1.2 Facultatea

Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor

1.3 Departamentul

Management, Marketing si Administrarea Afacerilor

1.4 Domeniul de studii

Marketing

1.5 Ciclul de studii

Master

1.6 Programul de studii / Calificarea

Analiza si Strategii de Marketing

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Marketing Digital

2.2 Titularul activitatilor de curs

Lect. dr. Monoranu Adrian

2.3 Titularul activitatilor de seminar

Lect. dr. Monoranu Adrian

2.4 Andestudiu | | | 2.5 Semestru

OB

2 | 26Tipdeevaluare | E | 2.7 Regimul discipinei’

* OB — Obligatoriu / OP — Optional

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitati didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 4 | dincare:3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 2
3.4 Total ore din planul de invatamant 56 | dincare:3.5 curs | 28 | 3.6 seminar/laborator | 28
Distributia fondului de timp ore
Studiu dupa manual, suport de curs, bibliografie si altele 50
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 70
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 56
Tutoriat 4
Examinari 4
Alte activitafi ...........ccoceeiviiiinn 0
3.7 Total ore studiu individual 184
3.8 Total ore pe semestru 240
3.9 Numér de credite 7

4. Preconditii (daca este cazul)

4.1 De curriculum

4.2 De competente

5. Conditii (daca este cazul)

5.1 De desfasurare a cursului

5.2 De desfasurare a seminarului/
laboratorului
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6. Competente specifice acumulate
Cunoasterea instrumentelor specifice de Marketing Digital
o o | Cunoasterea metodelor de construire a unei prezente in mediul online pentru un brand
L0
IS . . . i
§ S Capacitatea de a dezvolta strategii de Marketing Digital
aa
==
o9
O a
Capacitatea de intelegere a audientei {inta in mediul online
o o | Capacitatea de analiza si planificare in mediul online
L9
[ . N . -
o » | Capacitatea de evaluarea a rezultatelor in marketing digital
DO
g— & | Atitudine proactiva
e
3 g Orientare catre rezultate
Viziune strategica
7. Obiectivele disciplinei (din grila competentelor specifice acumulate)
E
2
5 ® | .
S5 Intelegerea conceptelor si instrumentelor specifice marketingului digital.
3 <
o 5
-
N~
Q N . . . e . .
0 o | Intelegerea particularitatilor modelelor de afaceri specifice comertului electronic
=28 Cunoasterea elementelor care compun mediul de marketing digital
5 Cunoasterea si folosirea instrumentelor de cercetare de marketing in mediul electronic
8 a Cunoasterea si folosirea instrumentelor de promovare in mediul electronic
N ? | Insusirea particularitatilor planificarii strategice de marketing digital
N~
8. Continut
8.1 Curs Metode de predare Observafii
) (ore si referinte bibliografice)
) ) L ] ) 2oreR1, S1
1. | Introducere in marketingul digital curs interactiv
o _ - ) ) curs interactiv 2oreR1, S1
2. | Definirea audientei in mediul online
) o curs interactiv 2ore R1, S1
3. Auditul prezentei online
) o curs interactiv 2ore R1, S1
4. | Instrumente de marketing digital
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) ] o curs interactiv 2oreR1, S1
5. | Strategia de marketing digital
Marketing pentru motoare de cautare | Curs interactiv 2oreR1,S1
6.
(SEM)
o o curs interactiv 2oreR1, S1
7. | Marketing in retele de socializare
Optimizarea in motoarele de cautare curs interactiv 2oreR1,S1
8.
(SEO)
) ) curs interactiv 2oreR1, S1
9. Email marketing
] ) curs interactiv 2oreR1, S1
10. Mobile Marketing
) ) curs interactiv 2oreR1, S1
11. | Online Branding
o ) curs interactiv 2ore R1, S1
12. | Publicitatea Online
] curs interactiv 2ore R1, S1
13. | PR Online
curs interactiv 2oreR1, S1
14. | Evaluare

Bibliografie

Bibliografie
Referinte principale: R1

Charlesworth, Alan (2014), Digital marketing: A practical approach, 2nd Edition, Routledge

Stokes, Rob (2013), eMarketing: The essential guide to marketing in a digital world, 5th Edition, Quirk

Education Pty (Ltd)
Referinte suplimentare: S1

Google (2019), AdWords Fundamentals study guide

8.2 Seminar / Laborator Metode de predare Obsgrva;_ii .. ,
(ore si referinte bibliografice)
) ) o ] 2 ore
1. Introducere in marketingul digital Exemple, dezbateri
5 Cercetarea secundara de marketing in Exemple, aplicatii, studii de 2 ore
' mediul digital caz
- ) o . o 2 ore
3. Campanii de marketing digital Exemple, dezbateri, aplicatii
2 ore
4. Promovarea prin Google Adwords Exemple. Prezentare.
Dezbatere
2 ore
5 SEO Exemple. Prezentare.
Dezbatere
2 ore
6. Email Marketing Exemple. Prezentare.
Dezbatere
2 ore
7. Social Media Marketing Exemple. Prezentare.
Dezbatere
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2 ore
8. Content Building Exemple. Prezentare.
Dezbatere
2 ore
9. | Publicitate Online Exemple. Prezentare.
Dezbatere
2 ore
10. | PR Online Exemple. Prezentare.
Dezbatere
2 ore
11. Branding Online Exemple. Prezentare.
Dezbatere
2 ore
12. | Evaluare Exemple. Prezentare.
Dezbatere
2 ore
13. | Evaluare Exemple. Prezentare.
Dezbatere
14. Feedback Feedback 2 ore

Bibliografie
Charlesworth, Alan (2014), Digital marketing: A practical approach, 2nd Edition, Routledge
Google (2018), AdWords Fundamentals study guide
Stokes, Rob (2013), eMarketing: The essential guide to marketing in a digital world, 5th Edition, Quirk
Education Pty (Ltd)
Referinte suplimentare:
Adrian Monoranu, aplicatii practice seminar.

9. Coroborarea continutului disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor
profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul aferent programului

Expunerea notiunilor teoretice este insotitd de prezentarea, analizarea si dezbaterea unor studii de caz ce
ilustreaza situatii concrete din mediul de afaceri.

Adaptarea continutului disciplinei se face si prin analizarea feedbackului oferit de catre studentii care sunt
angajati, de catre absolventi sau alti reprezentanti ai mediului de afaceri.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 P_ondvere in
nota finala (%)
insusirea cunostintelor
10.4 Curs teoretice Verificare scrisa in sesiune | 40%

1. Eseu si prezentare
individuala — 10%

2. Aplicatii in sala — 15%

10.5 Seminar/ Laborator | 3. Certificari Google — 10%

4. Proiect final de echipa —
20%

5. Prezentare proiect final —
5%

Teste, proiecte de echipa

; e 60%
si prezentari

10.6 Nota= Punctaj Examen (40%) + Punctaj seminar (60%).
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Studentul trebuie sa obtina minim 50% din punctajul cumulat pentru a putea promova disciplina.

Studentii trebuie sa obtina minim nota 5 la examenul din sesiune pentru a putea promova disciplina.

In cazul in care studentul nu indeplineste conditiile de promovare, nu i se calculeaza nota finala, chiar daca a
acumulat punctaje la unele evaluari pe parcursul semestrului.

Frauda (copiere/falsificare) se penalizeaza prin anularea integrala a punctajului aferent activitatii la care s-a
produs frauda (chiar daca studentul a realizat o parte a activitatii in mod corect)

Data completarii Titular de curs Titular de seminar
21 septembrie 2023 Lect. Dr. Adrian MONORANU Lect. dr. Adrian MONORANU
Data avizarii in departament Director de departament

29 septembrie 2023 Prof. Dr. Andrei Stefan NESTIAN




