Anexa A.ID.2
FISA DISCIPLINEI

Denumirea disciplinei

| MANAGEMENTUL PERFORMATEI IN ADMINISTRATIA PUBLICA

Codul disciplinei | | Semestrul | v | Numarul de credite 5
Facultatea Facultatea de Econom{e si Administrarea Numarul orelor pe semestru/activitati
Afacerilor
Domeniul de licenta Stiinte administrative Total SI TC AT AA

Programul de studii de licenta Administratie publica 56 28 20 8 -
Categoria forrr}ativé a d.isciplin.ei (fundamentalé, complementari
complementard, domeniu, specialitate)
Tipul disciplinei (impusa, optionala, facultativa) impusa

L ) Conditionate -
Discipline anterioare

Recomandate Managementul resurselor umane

Obiectivele disciplinei

Cunoagterea conceptelor, teoriilor §i principiilor specifice managementului performantei in
administratia publicd, a sistemelor de masurare, a metodelor si tehnicilor de evaluare a
performantei in scopul obtinerii de rezultate semnificative si de durata in cadrul organizatiilor si
institutiilor publice.

Competente specifice acumulate

Competente profesionale

Cl1.

C1.3. Aplicarea principiilor si metodelor de baza ale domeniului pentru cercetarea unui aspect
de complexitate medie din functionarea unei structuri administrative

C1.4. Analiza multicriteriala, folosind metode standard de evaluare, a proceselor de asigurare a
calitatii din structurile administrative

C1.5. Elaborarea de proiecte profesionale vizand optimizarea unor aspecte punctuale din
functionarea structurilor administrative.

C3.
C3.3. Prezentarea orald si scrisd, cu un grad ridicat de claritate, a unor mesaje structurate
referitoare la o problema administrativa cu un nivel mediu de complexitate

C4.
C4.5. Realizarea de diagnostice globale sau locale, de politici si strategii ale organizarii §i
functionarii sistemului administratiei publice

Cs.

C5.1. Explicarea clard, in termeni real descrisi, a problematicii manageriale din sistemul
administratiei publice si In conformitate cu managementul resurselor umane, dar si cu
principiile de etica si deontologie profesionala

C5.3. Utilizarea instrumentelor si metodele moderne de management si managementul
resurselor umane, in limitele codului de conduita a functioanrului public

C5.4. Utilizarea criteriilor §si metodelor standard de evaluare a proceselor manageriale in
administratia publica si a performantei functionarilor publici

C5.5. Diagnosticarea managementului si a managementului resurselor umane din administratia
publica, precum si supravegherea aplicarii recomandarilor

Ce.
C6.4. Analizarea si evaluarea intdi a situatiilor problematice (deficiente in comunicare,
conflicte si crize ), apoi a celor aparute dupa adoptarea strategiilor de inldturare a acestora

Competente transversale

CT3




Autoevaluarea nevoii de formare profesionald si identificarea resurselor si modalitatilor de
formare si dezvoltare personala si profesionala, in scopul insertiei §i adaptarii la cerintele pietei
muncii.
1. Studiul individual prin materiale specifice ID cu tematica (SI)
a) Performantd si managementul performantei in administratia publicd — delimitari si
interferente.
b) Procesul de management al performantei.
c) Pregatirea profesionala a personalului din Administratia publica
d) Procesul de planificare a performantei.
e) Managementul performantei si dezvoltarea personalului.
f) Evaluarea performantei.
g) Recompensarea performantei
h) Cariera profesionald a personalului din Administratia publica
i) Dezvoltarea managementului performantei.
j)  Implementarea managementului performantei in administratia publica
2. Activitati tutoriale (AT)
a) Componentele si principiile de baza ale managementului performantei in administratia
publica
Continutulactivitatilor b) Pregatirea profesionald — premisé pentru performanta in functia publica
(SL, AT, TC, AA) ¢) Determinantii si dimensiunile performantei
d) Analiza tipologiei recompenselor si a implicatiilor asupra personalului din
administratia publica
e) Elaborarea planului de dezvoltare organizationala si personala
f) Metode de implementare a managementului performantei in administratia publica
g) Metode si tehnici de masurare si evaluare a performantei; diagnosticare a
peformantelor scazute
h) Analiza etapelor procesului de planificare a performantei
i) Cariera profesionala a personalului din Administratia publica si performanta
j) Identificarea indicatorilor cheie de performanta (KPI)
3. Teme de control (TC)
TC1 - Fisa postului — analiza si implicatii in procesul de evaluare a performantelor
profesionale ale functionarilor publici
TC2 - Analiza factorilor motivationali si implicatiile asupra performantelor
profesionale. Studiu de caz
TC3 - Planificarea performantelor profesionale — obiective, metode, tehnici
Forma de evaluare finald (E — examen, C — colocviu/test final, LP — lucrari practice) E
- evaluare finala 50%
Stabilirea notei finale - activitati asistate /laborator/lucrari practice/proiect etc. 25%
(procente) - teste pe parcursul semestrului (prin intermediul platformei Black-Board) 25%
- lucrari de verificare -

Lista materialelor didactice
necesare (suport de curs, ghid
de studiu etc.)

Suport de curs electronic, an universitar 2021, materiale de studiu oferite in cadrul intalnirilor

periodice.

Pentru desfasurarea orelor on-line studentii trebuie sa detina aparatura audio-video, iar in cadrul
intalnirilor camera video sa fie deschisa pe parcursul orei.
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~

Grad didactic, titlu, nume si prenume Semndtura

Coordonator de disciplina

Prof. dr. habil. Ana-Maria BERCU ( W

Legenda: SI — studiu individual, TC — teme de control, AT — activitati tutoriale, AA — activitati asistate
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