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FISA DISCIPLINEI
1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior |Universitatea “Alexandru loan Cuza” din lasi

1.2 Facultatea Facultatea de Economie si Administrarea Afacerilor
1.3 Departamentul Management, Marketing si Administrarea Afacerilor

1.4 Domeniul de studii AP

1.5 Ciclul de studii |Licenta

1.6 Programul de studii / Calificarea  Administratie publica

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Managementul resurselor umane

2.2 Titularul activitatilor de curs Elena-Sabina TURNEA, Lect. univ. dr.

2.3 Titularul activitatilor de seminar Elena-Sabina TURNEA, Lect. univ. dr.

2.4 Anul de studiu |2 2.5 Semestrul |4 2.6 Tipul de evaluare |EVP 2.7 Regimul disciplinei |OB

3. Timpul total estimat (ore pe semestru si activitatile didactice)

3.1 Numar de ore pe saptamana 4 din care: 3.2 curs |2 3.3 seminar/laborator 2

3.4 [Total ore din planul de invataméant |56 din care: 3.5 curs |28 3.6 seminar/laborator |28

Distributia fondului de timp

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si altele 42
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 36
Tutoriat

Examinari

Alte activitat] 0
3.7 Total ore studiu individual 94
3.8 Total ore pe semestru 150
3.9 Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 |De curriculum Economie, Elemente de stiinta administratiei

4.2 |De competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 | De desfasurare a cursului

5.2 |De desfasurare a
seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate



80 C4/C1.5. Elaborarea de proiecte profesionale vizand optimizarea unor aspecte punctuale din

g g functionarea structurilor administrative. (0,5 credite)

2.9 C4/C4.5 Realizarea de diagnostice globale sau locale, de politici si strategii ale organizarii si

ey functionarii sistemului administratiei publice (1 credit)

E‘E C5/C5.1. Explicarea clara, in termeni real descrigi, a problematicii manageriale din sistemul

O & |administratiei publice si in conformitate cu managementul resurselor umane, dar si cu
principiile de etica si deontologie profesionala (0,5 credite)
C5/C5.3. Utilizarea instrumentelor si metodele moderne de management si managementul
resurselor umane, in limitele codului de conduita a functionarului public (0,5 credite)
C5/C5.4. Utilizarea criteriilor si metodelor standard de evaluare a proceselor manageriale in
administratia publica si a performantei functionarilor publici (0,5 credite)
C5/C5.5. Diagnosticarea managementului $i a managementului resurselor umane din
administratia publica, precum si supravegherea aplicarii recomandarilor (0,5 credite)
C6/C6.1. Definirea, clasificarea si stabilirea situatiilor de expunere, pe de o parte, dar si de
rezolvare, pe de alta parte, a aspectelor generatoare de conflicte, crize si comunicare
neadecvata (0,5 credite)

o Q

'E"E CT3 Autoevaluarea nevoii de formare profesionala si identificarea resurselor si modalitatilor

% 5 |de formare si dezvoltare personala si profesionala, in scopul insertiei si adaptarii la cerintele

Q > |pietei muncii. (1 credit)

E 2

Owm

05

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

general

Dezvoltarea capacitatii de a obtine rezultate prin atragerea, mentinerea si dezvoltarea oamenilor.

7.2 Obiectivele | 7.1 Obiectivul
specifice

La finalizarea cu succes a acestei discipline, studentii vor fi capabili sa:

+ Constientizeze importanta managementului resurselor umane in organizatie;

« Lucreze cu instrumentele si documentele specifice managementului resurselor umane;

+ Elaboreze documente specifice managementului resurselor umane: fisa de post, formular de
evaluare a candidatului la interviu, scenariu de interviu, formular de evaluare a angajatului;

+ Analizeze date despre piata muncii si structura resurselor umane la nivel de organizatie;

+ Calculeze drepturile salariale pentru un post;

+ Realizeze un proces de recrutare si selectie;

+ Realizeze o analiza a postului;

+ Lucreze in echipa.

8. Continuturi

8.1Cu

rs
Functia de resurse umane. Prelegere asistata de 2; suport de curs, toate
Activitatile managementului prezentare PowerPoint referintele principale

resurselor umane.

Strategia si politicile de resurse Combinate: Curs interactiv + @ 2; suport de curs, toate
umane prelegere asistata de referintele principale
prezentare PowerPoint

Planificarea resurselor umane Combinate: Curs interactiv + | 2; suport de curs, toate
prelegere asistata de referintele principale
prezentare PowerPoint

Analiza si descrierea posturilor Combinate: Curs interactiv + | 2; suport de curs, toate
prelegere asistata de referintele principale
prezentare PowerPoint

Recrutarea resurselor umane Combinate: Curs interactiv + @ 2; suport de curs, toate



6.  Selectia resurselor umane

7. | Orientarea pe post. Contractul de
munca si drepturile angajatilor

8. | Motivarea resurselor umane ()

9. | Motivarea resurselor umane (Il)

10. | Evaluarea posturilor si sisteme de
salarizare

11. Recompensarea resurselor umane

12.  Evaluarea performantelor angajatilor

13. Dezvoltarea resurselor umane

14. | Sanatate si siguranta in munca.
Bolile profesionale si managementul
stresului

Bibliografie

Referinte principale:

prelegere asistata de
prezentare PowerPoint

Combinate: Curs interactiv +
prelegere asistata de
prezentare PowerPoint

Combinate: Curs interactiv +
prelegere asistata de
prezentare PowerPoint

Combinate: Curs interactiv +
prelegere asistata de
prezentare PowerPoint

Combinate: Curs interactiv +
prelegere asistata de
prezentare PowerPoint

Combinate: Curs interactiv +
prelegere asistata de
prezentare PowerPoint

Combinate: Curs interactiv +
prelegere asistata de
prezentare PowerPoint

Combinate: Curs interactiv +
prelegere asistata de
prezentare PowerPoint

Combinate: Curs interactiv +
prelegere asistata de
prezentare PowerPoint

Combinate: Curs interactiv +
prelegere asistata de
prezentare PowerPoint

referintele principale

2; suport de curs, toate
referintele principale

2; suport de curs, toate
referintele principale

2; suport de curs, toate
referintele principale

2; suport de curs, toate
referintele principale

2; suport de curs, toate
referintele principale

2; suport de curs, toate
referintele principale

2; suport de curs, toate
referintele principale

2; suport de curs, toate
referintele principale

2; suport de curs, toate
referintele principale

Armstrong, Michael (2009) Managementul resurselor umane — manual de practica, Editura

Codecs

Cole, G. A. (2003) Managementul resurselor umane, Editura Codecs
Prodan, Adriana; Arustei, Carmen (2022) Managementul resurselor umane —suport de

curs

Referinte suplimentare:

Chisu, Viorica Ana (2005) Posturi, salarii si beneficii, Editura Irecson

Codul muncii

Lefter, Viorel; Deaconu, Alexandrina; Marinas, Cristian; Puia, Ramona (2008) Managementul
resurselor umane. Teorie si practica, Editura Economica
Nicolescu, Ovidiu (2004) Managerii si managementul resurselor umane, Editura Economica

8.2 Seminar / Laborator

1

Prezentarea cerintelor si a modului de
desfasurare a seminariilor. Exercitiu de

Prezentare, exercitiu de tip ice-

breaker

2 ore; suport de curs, toate
referintele principale si



cunoastere si relationare

2. Locul de munci — cerinte si asteptari

3. Studiu de caz legat de activitatile de resurse
umane $i importanta managementului
resurselor umane

4. | Planificarea resurselor umane. Piata muncii si
tendinte ale acesteia

5. | Delimitarea posturilor si fisa de post

6.  Surse si metode de recrutare. Metode de
selectie.

7. | Metode de selectie. CV-ul si scrisoarea de
intentie. Pregatirea pentru interviul de selectie

8.  Selectia — simularea unui interviu de selectie

9. | Orientarea pe post a angajatilor si drepturile
acestora

10. Motivarea angajatilor

11. Evaluarea performantelor angajatilor.
Oportunitati de dezvoltare In administratia
publica

12.  Prezentari de teme pe echipe.

13. Prezentari de teme pe echipe

14.  Evaluare finala si feed-back

Bibliografie

Aceeasi ca mai sus.

Dezbatere pornind de la

exercitiu de grup

Studiu de caz

Analiza, prezentare

Analiza

Analiza

Exercitiu

Joc de rol

Studiu de caz

Studiu de caz

Analiza

Prezentari

Prezentari

Prezentari

suplimentare

2 ore; suport de curs, toate
referintele principale si
suplimentare

2 ore; suport de curs, toate
referintele principale si
suplimentare

2 ore; suport de curs, toate
referintele principale si
suplimentare

2 ore; suport de curs, toate
referintele principale si
suplimentare

2 ore; suport de curs, toate
referintele principale si
suplimentare

2 ore; suport de curs, toate
referintele principale si
suplimentare

2 ore; suport de curs, toate
referintele principale si
suplimentare

2 ore; suport de curs, toate
referintele principale si
suplimentare

2 ore; suport de curs, toate
referintele principale si
suplimentare

2 ore; suport de curs, toate
referintele principale si
suplimentare

2 ore; suport de curs, toate
referintele principale si
suplimentare

2 ore; suport de curs, toate
referintele principale si
suplimentare

2 ore; suport de curs, toate
referintele principale si
suplimentare

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatiilor

profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Planul de invatamant, precum si continutul disciplinei sunt analizate periodic in discutii cu
reprezentanti ai institutiilor publice. De asemenea, absolventii specializarii sunt invitati periodic sa

ofere feed-back cu privire la continutul disciplinei Th vederea adaptarii permanente la cerintelor pietei

muncii.

10. Evaluare




Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere in nota

finala (%)
10.4 Curs . Réspunsuri scrise la 10% (bonus)
. Intelegerea ) intrebari adresate la sfarsitul
conceptelor si orelor de curs
modelelor
prezentate
. Rezultatele obtinute
la teste
. Limbajul de
specialitate
Teste Test partial I (test cu
subiecte deschise
aplicative) 1n saptamana a
VIl-a a semestrului
20%
Test partial II (test cu
intrebari grild) In penultima
sdptamana a semestrului
20%
10.5 Seminar _ A intrebari; observarea
. Implicareain comportamentului; analiza Contributii si participare
activitati rezultatelor activa la seminarii
. Gradul de realizare a
sarcinilor 30%

suplimentare
. Rezultatele obtinute

la exercitii si : N
Proiect de grup cu structura

simulari e
, Calitatea oferita, pr‘ezentat la O{ele de
prezentirilor seminar la o data
realizate prestabilita
Limbajul de
¢ iali 0
specialitate 30%

10.6 Standard minim de performanta

. Elaborarea unui proiect de analiza si imbunatatire a unor aspecte legate de problematica
managementului resurselor umane;

. Fundamentarea unei strategii de resurse umane si a politicilor aferente;

. Realizarea unei analize de post si elaborarea fisei postului;

. Derularea unui proces de recrutare si selectie pentru un post;

. Analiza performantelor angajatilor si identificarea posibilitatilor de imbunatéatire a performantelor;

. Analiza nevoii de formare la nivel institutional si personal.

Promovarea disciplinei este conditionata de obtinerea notei 5 la intreaga evaluare.

Data completarii Titular curs Titular de seminar
20.09.2022 Elena-Sabina TURNEA, Lect. Elena-Sabina TURNEA, Lect. univ. dr.
univ. dr.
Data avizarii In Departament Director de Departament

Prof. univ. dr. Ovidiu STOICA



